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Offerta tecnico-economica 

 Servizio Integrato Notifiche Professionisti Gold 

1. Oggetto della fornitura 

Il Servizio Integrato Notifiche è un servizio modulare che Poste Italiane offre ai propri clienti relativamente 
alla gestione del procedimento sanzionatorio amministrativo e giudiziario e comprende, oltre all’attività di 
notifica degli atti, anche una serie di servizi complementari. Il servizio offre il vantaggio di avere Poste Italiane 
quale unico interlocutore per la gestione dell’intera procedura ed i vantaggi economici derivanti dalla gestione 
da parte di Poste Italiane che, grazie ai grandi volumi, raggiunge economie di scala altrimenti non raggiungibili 
dal cliente. 
In particolare il nuovo Servizio Integrato Notifiche Professionisti Gold nasce dall’esigenza di soddisfare 
quei Clienti che hanno necessità di notificare Atti Giudiziari spediti in originale e/o firmati manualmente. 

La fornitura, con contratto di durata annuale, prevede il servizio di notifica da parte di Poste Italiane 
nell’esercizio di attività ad essa riservata ex-lege, ai sensi della legge n. 53/94 e della legge n. 890/82 e ss. 
mm. ii. 

La presente offerta riguarda la fornitura di una serie di  attività di seguito descritte: 

• presa in carico degli atti da lavorare; 

• data entry dei dati e predisposizione del kit di notifica; 

• consegna dei kit al Cliente per il controllo, la sottoscrizione e l’imbustamento; 

• ritiro presso il Cliente dei kit di notifica; 

• accettazione e notifica ai sensi della normativa vigente; 

• rendicontazione elettronica degli esiti di notifica, pubblicazione delle immagini delle ricevute di ritorno 
(A.R.) e restituzione del cartaceo. 

La descrizione dettagliata, anche della tempistica, è riportata nell’Allegato 1 (“Descrizioni Tecniche”). 

2. Avvio del servizio 

L’attivazione del servizio è subordinata allo svolgimento di alcune attività di carattere tecnico sia da parte di 
Poste Italiane, che da parte del Cliente: 

- scambio  del formato dei dati necessari a Poste per la predisposizione del plico di notifica e della distinta 
di postalizzazione; 

Inoltre, 

Poste Italiane provvederà: 

- a rispettare i tempi e le modalità di attivazione del servizio, determinati sulla base delle esigenze 
dichiarate dal Cliente;  

- ad attivare il servizio in oggetto entro un mese dalla firma dell’Accordo; 

ed il Cliente provvederà: 

- a rispettare i tempi e le specifiche concordate; 

- a comunicare con almeno 30 (trenta) giorni lavorativi di anticipo rispetto alla data prevista per la messa 
in produzione, eventuali richieste di modifiche alla pianificazione concordata; 

- a sottoscrivere l’Accordo nei tempi concordati. 
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Poste Italiane si riserva la facoltà di stimare ed addebitare al Cliente i costi sostenuti per l’attivazione del 
servizio nonché eventuali danni, qualora questi non rispetti gli impegni presi con la presente offerta. 

3. Comunicazioni tra le Parti 

Dal momento dell’accettazione della presente offerta tutte le comunicazioni tra il Cliente e Poste Italiane 
dovranno avvenire a mezzo raccomandata A.R. inviata agli indirizzi comunicati dalle parti. 

4. Condizioni economiche 

L’accesso al servizio è consentito a quei clienti che spediscono almeno 100 atti all’anno.  

La Tabella 1 riporta il numero di invii che il Cliente prevede di spedire annualmente.  

      Tabella 1 

Numero previsto di invii annui 

Oltre 250 atti all’anno 

Da 100 a 250 atti all’anno 

         (indicare il numero di atti che si prevede di spedire) 

Il Cliente riconoscerà a Poste: 
 
a) per l’attivazione del Servizio, il canone di gestione una tantum riportato nell’Allegato 2 (“Prezzi”) nel caso in 
cui il quantitativo di invii dichiarato nella Tabella 1 o quello effettivamente spedito al termine del primo anno di 
validità contrattuale risultasse inferiore ai 250 atti annui. 

b) per ciascun atto gestito da Poste stessa il prezzo unitario indicato nell’Allegato 2 (“Prezzi”). 

I prezzi di cui sopra si riferiscono esclusivamente alle attività elencate all’Art. 1 (Oggetto della fornitura) e non 
comprendono: 

- i costi che il Cliente dovrà sostenere per personalizzare i propri sistemi al fine di permettere l’erogazione 
del servizio che sono a suo carico; 

- eventuali costi aggiuntivi che dovessero intervenire a seguito di ulteriori richieste da parte del Cliente. 

Il pagamento  sarà effettuato tramite Domiciliazione Postale Preautorizzata (di seguito DPP) 
 

5. Validità dell’offerta 

La presente offerta è valida per 20 (venti) giorni dalla data di consegna al Cliente, qui di seguito indicata. 

 

Data e luogo di consegna dell’offerta al Cliente: ……………………………………………………………………………………………………… 

Firma Poste Italiane:………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Data e luogo di accettazione offerta da parte del Cliente: ……………………………………………………………………………………… 

Firma Cliente: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 


